" R.U.T.: 79.749.200-0

BOULEVARD SUITES HOTEL FACTURA ELECTRONICA
B R R R
COMERCIAL BOULEVARD SUITES S.p.A N° 9100
Giro: Explotacion, CompraVenta y Administracion de Bienes Raices, Apart - Hotel S.I.I. - PROVIDENCIA
Casa Matriz:

Av. Pdte. Kennedy 5749 | Las Condes | Santiago | Chile

R.U.T 1 77.879.240-0 FECHA EMISION - 03 de mayo de 2021
NOMBRE : Samsung Electronics Chile Ltda EMAIL
GIRO : Electronica HUESPED : Oh, Hoonsik
DIRECCION : Cerro El Plomo 6000 piso 6 N° RESERVA ;229603
COMUNA : Las Condes CAJERO e
CIUDAD : Santiago
Documentos Referenciados
TIPO DOCUMENTO FOLIO FECHA OBSERVACIONES
DESCRIPCION TOTAL
Alojamiento ( 33) 6.105.000

OBSERVACIONES ADICIONALES:

Oh Hoosink

Check in 24-03-2021
Check out 25-04-2021
P021039788

FORMA DE PAGO: City Ledger 7.264.950

Datos Cta. Cte. Banco BCI MONTO EXENTO $0

N° de Cta. Cte.: 25412302 MONTO AFECTO $ 6.105.000

RUT: 79.749.200-0

0,
Razon Social Comercial 19% LV.A $ 1.159.950
Boulevard Suites SpA MONTO TOTAL $ 7.264.950
correo: danilo.miranda@bsh.cl MONTO NO FACTURABLE o

Timbre Electrénico SlI
Res. 80 de 2014 TOTAL A PAGAR $ 7.264.950

Verifique documento: www.sii.cl

Desarrollado por GDExpress - www.gdexpress.cl SON: Siete millones doscientos sesenta y cuatro mil novecientos cincuenta pesos.-

NOMBRE: RU.T: FECHA: RECINTO: FIRMA:

'El acuse de recibo que se declara en este acto, de acuerdo a lo dispuesto en la letra b) del Articulo 4° ylaletra c) del Articulo 5°de la ley 19.983, acredita que la entrega
de mercader ias o servicio(s) prestado(s) ha(n) sido recibido(s)"




Front Desk HBS

——— BTN e
De: Dafne Elena Nayar Funes
Enviado el: lunes, 3 de mayo de 2021 10:04
Para: Front Desk HBS
CcC: Tomas Novoa
Asunto: RV: Solicitud OC Hotel Boulevard Suites
Datos adjuntos: SECH_Biz_P021039788.pdf

Renvio la OC

Saludos

Dafne Nayar F.
Jefa de Salones y Evenios

dnavar@hotelesferrat.cl
Tel: +56 2 2421 5050 Cel: +56 9 9840 5954
Direccién: Av. Kennedy 5749, Las Condes, Santiago

B Hoteles Ferrat %" El bosque Ferrat

¢ o} 3 ur o]
MES DE LA TIERRA :Hagamo: l:-:r:life;en
Consultas y reservas a;
B4 ventas@hotelesferrat.cl £ +569 38605354

De: Yuri Sanchez <yuri.sanchez@partner.samsung.com>

Enviado el: lunes, 26 de abril de 2021 17:34

Para: Enrique Seguel <e.seguel@partner.samsung.com>; Yuri Sanchez <yuri.sanchez@partner.samsung.com>; Dafne
Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>

CC: Marcela Zuniga <ma.zuniga@samsung.com>; Carolina Soto Matus <c.soto@samsung.com>

Asunto: RE: Solicitud OC Hotel Boulevard Suites

Hola Enrigue,
Envio PO solicitada.

Saludos,



————————— Original Message ---------

Sender : Enrique Seguel <e.seguel@partner.samsung.com> Partner(Staff)/BMO/Samsung Electronics
Date : 2021-04-26 11:55 (GMT-4)

Title : Solicitud OC Hotel Boulevard Suites

To : Yuri Sanchez<yuri.sanchez@partner.samsung.coms>

CC : Marcela Zuniga<ma.zuniga@samsung.com>, Enrique Seguel<e.seguel@partner.samsung.com>

Buenas tardes Yuri, espero te encuentres bien,
Favor solicito OC para el boulevard suites. Adjunto detalle, GL y CECO.

GL: 12616969

CECO: C850Z018
Gracias

Enrique Seguel
Partner(Staff)

BMO
Samsung Electronics

M. +56.9.9883.9431
e.seguel@partner.samsung.com
WWW.SaMsung.com

Yuri Sanchez

Associate, Supplier Relationship Management, Associate
Procurement /SECH
Samsung Electronics

T.+56.2.2485.8779 M.+56.9.57882256
yurlsancheze@partner.samsung.com
WWW.SamMsuNg.com

SAMSUNG EXENCION DE RESPONSABILIDAD(SAMSUNG Disclaimer Condition):

Samsung no estara obligado ni sera responsable de ninguna comunicacién (ya sea escrita, oral o visual), excepto
por:

(i) Convenio de Actividad Comercial, firmado por el CFO de Samsung,
(Deal Sheet signed by Samsung's CFO)

(i) Acuerdo de Incentivos Comerciales, firmados por Samsung y el CLIENTE,

(Terms & Conditions entered into by both Samsung and customer, or)
(i) Ordenes de Compra emitidas por Samsung

(Purchase Order issued by Samsung)



The above message is intended solely for the named addressee and may contain trade secrat, industns
tachnolagy or priviieged and confidential information otherwiss u}*otected umde, appli cable law mcludmg th:
Umaar Cﬂmpetrtlon Pr&eenhcn and lrade Secret Protection Act. Any unausr i i

,.-.,-..ﬂ

g OF Useo nfgrmatian cortained in COMLnica g rani Higd. Ifym. héve 'ecewed
thln ccmmumcatmn in emor, please nofify the sender by email and celete this communication immediately.
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De: Enrique Seguel <e.seguel@partner.samsung.com>
Enviado el: lunes, 26 de abril de 2021 12:38

Para: Dafne Elena Nayar Funes; Marcela Zuniga

CccC: Tomas Novoa; Front Desk HBS

Asunto: RE: RV: EXTENSION Reserva Sr. Oh

Datos adjuntos: Detalle Mr. Oh Hoonsik.pdf

Buenas tardes Dafne.
Favor te pido extender la reserva de Hoonsik Oh por 2 semanas.
Gracias y saludos

Enrique Seguel
Partner(Staff)

BMO
Samsung Electronics

M. +56.9.9883.943]

eseguel@partner.samsung.com
www.samsung.com

----- Original Message -———----

Sender : Dafne Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>
Date : 2021-04-26 09:39 (GMT-4)

Title : RV: EXTENSION Reserva Sr. Oh

Estimada Marcela :

Querida mia te envio detalle de cuenta del Sr. Hoonsik para tu aprobacién y ademas preguntar si se extiende la
estadia o se retira el dia de hoy .

Desde ya agradezco tu respuesta que tengas una excelente semana

Dafne Nayar F.
Jefa de Salones y Eventos

dnavar@hotelesferrat.cl
Tel: +56 2 2421 5050 Cel: +56 9 9840 5954
Direccion: Av. Kennady 5749, Las Condes, Santiago




E Hoteles Ferrat

MES DE LA TIERRA
Consultas y reservas az
B venras@hotelesferryt.el B +569 9840554

De: Front Desk HBS <frontdesk@hotelesferrat.cl>

Enviado el: domingo, 25 de abril de 2021 23:13

Para: Dafne Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>

CC: Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>; Camilo Navas Hoyos <cnavas@hotelesferrat.cl>
Asunto: RE: EXTENSION Reserva Sr. Oh

Estimada Dafne;

Adjunto detalle del Sr. Hoonsik con la noche del 25-04-2021, quedaremos atentos a la aprobacion
para emitir factura.

Saludos cordiales.

Constanza Llanos

Recepcionista / Front Desk
frontdesk@hotelesferrat.cl

Cel: +56 9 938668466

Tel: 224215000

Direccion: Av. Kennedy 5749, Las Condes, Santiago

E tictelos Eervat %= El bosque Ferrat

\ recibs
MES DE LA T'ERRA iHagamos la dri"F'era:-nc:a.
Consultas y reservas a:
B ventas@hotelesierrat.el & +569 9BL05954L




De: Dafne Elena Nayar Funes <dnavar@hotelesferrat.cl>

Enviado el: lunes, 19 de abril de 2021 18:47

Para: Marcela Zufiiga <ma.zuniga@samsung.com>

CC: Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>; 'Enrique Seguel' <e.seguel@partner.samsung.com>; Front Desk HBS
<frontdesk@hotelesferrat.cl>

Asunto: RE: EXTENSION Reserva Sr. Oh

Estimada Marcela :
Junto con saludarte y esperando que te encuentres muy bien , acuso recibo y realizo extensién de estadia

Saludos cordiales

Dafne Nayar F.
Jefa de Salones y Eventos

dnayar@hotelesferrat.cl
Tel: +56 2 2421 5050 Cel: +56 9 9840 5954
Direccion: Av. Kennedy 5749, Las Condes, Santiago

S
E Hoteles Ferrat > El bosque Ferrat

& n rc hs
MES DE LA TlERRA H :;;-Qamos [:d:ferenzra[
Consultas y reservas a:
= oventas@hotelesferrat.cl B +569 95405954

De: Marcela Zufiiga <ma.zuniga @samsung.com>

Enviado el: lunes, 19 de abril de 2021 17:25

Para: Dafne Elena Nayar Funes <dnavar@hotelesferrat.cl>

CC: Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>; 'Enrique Seguel' <e.seguel@partner.samsung.com>;
ma.zuniga@samsung.com

Asunto: EXTENSION Reserva Sr. Oh

Estimada Dafne,

Junto con saludar, favor te solicito extender la reserva del Sr. Hoonsik Oh y su familia hasta el lunes 26 de abril.
Quedo atenta a tu confirmacidn.

Muchas gracias.

Marcela

From: Dafne Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>
Sent: miércoles, 24 de marzo de 2021 18:59
To: ma.zuniga@samsung.com




Cc: Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>; Enrique Seguel <e.seguel@partner.samsung.com>; Front Desk HBS

<frontdesk@hotelesferrat.cl>
Subject: RE: RE:(2) Solicita cotizacion familia OH

Disculpa acava:

Re: RE:(2) Solicita cotizacion familia OH

luis carrasco soto <luis.transfertour@gmail.com:

Para Dafne Elena Nayar Funes
CC mazumga@samsung.com; Enrique Seguel; Tomas Novoa; Front Desk HBS

Haga dlic agqui para descargar imagenes, Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la descarga automa

imagel01.gif
2 MB

Estimada Dafne,

Queda agendado traslado de familia Sr. Hoonsik Oh para el dfa 25 de marzo 2021 3 las 7:00 am (2 VAN])
Pasajero sera esperado en puerta nimero 4 de salida internacional, con un letrero con su nombre.

Saludos cordiales,
Luis Alfredo Carrasco

Transfer Tour LACS
Cel +56942233871

El mié., 24 de marzo de 2021 17:05, Dafne Elena Mayar Funes <dnayar@hoielesferrat.cl> escribio:

L [T O,

De: Dafne Elena Nayar Funes

Enviado el: miércoles, 24 de marzo de 2021 18:58

Para: 'ma.zuniga@samsung.com' <ma.zuniga@samsung.com>

CC: Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>; Enrique Seguel <e.seguel@partner.samsung.com>
Asunto: RE: RE:(2) Solicita cotizacion familia OH

Estimada Marcela

Junto con saludarte y esperando que te encuentres muy bien te hago llegar confirmacién de reserva para la
proxima estadia del Sr. O, esperamos que tenga una grata estadia y quedamos a su entera disposicién .
Te envi6 corte de pantalla de confirmacién de luis carrasco para el traslado del sr. Oh

Dafne Nayar F.
Jefa de Salones y Eventos

dnayvar@hcielesferrat.cl
Tel: +56 2 2421 5050 Cel: +56 2 9840 5954
Direccion: Av. Kennedy 5749, Las Condes, Santiago




4

: i Estadis para dos persenas, Sulte con tina de Hidfomasaje, cena de
Experiencia tres tiernpos servida a la habltacidn, piscina, desayunoy Late
Ferrat Cheack-out de cortesia segun disponibilidad,

Habitazion Premium Habltackon Executive
: Precio final: $193.000 ] $179.000 ]
Sunset en i o
; : Consultas y reservas a:
Boulevard e s

De: Marcela Zuniga <ma.zuniga@samsung.com>

Enviado el: miércoles, 24 de marzo de 2021 16:15

Para: Dafne Elena Nayar Funes <dnavar@hotelesferrat.cl>

CC: Marcela Zuniga <ma.zuniga@samsung.com>; Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>; Enrique Seguel
<e.seguel@partner.samsung.com>

Asunto: RE:(2) Solicita cotizacién familia OH

Estimada Dafne,
Muchas gracias por tu correo.
Favor, entonces te solicito reservar a nombre del Sr. Hoonsik Oh una habitacion Master Junior desde el 24 de

marzo (llegada a las 7 AM del 25/03/21) hasta el 09 de abril del 2021 con posibilidad de extension.
Esta estadia la paga Samsung con OC mensual. Cualquier gasto adicional es de cargo de los huéspedes.

Ademas, favor te solicito que 2 vehiculos VAN los vayan a recoger al aeropuerto mafiana, ya que traen

muchas maletas.
Los datos de su itinerario son:

KE 7299 Korean Air {OPERATED BY DELTA AIR LINES)

S4dr Atlanta, GA {ATL/Hartsfield Jackson Intl Airport) 20553 (Wed) 2
07:00 (Thu) 2!

==k Santiago (SCL/Arturo Merino Benitez)

Favor me compartes la reserva hotelera y del transporte en formato pdf.

Muchas gracias.



Marcela Zunhiga

Professional, General Affairs Operation, Professional

BMO /SECH

Samsung Electronics

T.+562.2485.8410 Ext.8410 M. +56.9.7706.6937
ma.zuniga@samsung.com
Www.samsung.com

————————— Original Message ---------

Sender : Dafne Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>
Date : 2021-03-23 22:50 (GMT-3)

Title : RE: Solicita cotizacion familia OH

Estimada Marcela Junto con saludarte y esperando que te encuentres muy bien , de acuerdo a lo solicitado te
envio valores para la Familia OH para su préxima estadia en referencia, con su check in no hay problema de
realizarlo Chile estas tarifas incluyen las siguientes

TARIFAS INCLUYEN

e  Desayuno con servido a la Habitacién

° Internet WiFi

° Estacionamiento privado

° Servicio de Mucama

*  Tarifa Incluye 4 prendas por cada huésped

Quedo muy atenta a cualquier consulta o comentario

Lindo miércoles

Dafne Nayar F.
Jefa de Salones y Eventos

dnayar@hotelesferrat.cl
Tel: +56 2 2421 5050 Cel: +56 9 9840 5954
Direccion: Av. Kennedy 5749, Las Condes, Santiago

De: Marcela Zuniga <ma.zuniga@samsung.com>
Enviado el: martes, 23 de marzo de 2021 15:37
Para: Dafne Elena Nayar Funes <dnavar@hotelesferrat.cl>; Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>

6




CC: Enrique Seguel <e.seguel@partner.samsung.com>; Marcela Zuniga <ma.zuniga@samsung.com>
Asunto: Solicita cotizacion familia OH

Estimada Dafne,

Junto con saludarte una vez mas, necesito me puedas cotizar habitacién para la familia Oh:
matrimonio + 2 hijos de 10 y 13 afios.

Check in jueves 25 de marzo aprox 08:30 am

Por 2 semanas con posibilidad de extension.

Favor incluir lavanderia en la cotizacion.

Muchas gracias.

Marcela Zuhiga

Professional, General Affairs Operation, Professional
BMO /SECH

Samsung Electronics

T.+56.2.24858410 EXLB4I0 M. +56.9.7706.6937

ma.zuniga@samsung.com
www.samsung.com

The above message is intended solely for the named addressee and may contain trade secrat, indusinz
tachnalogy or priviieged and confidential information otherwise profected under '=1|'.:plac:at:nlﬂL aw including the
Unfair Campehﬁoru F’rcawﬂtlm'r and Trade Secret Prctectmr Act nation, distibliios
copying or U

tthe matian cantained ir this commurication | iy pranibit vam, have received
this communication in ermr pleass nofify the sender by email and daleie this communication immediatzly.
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SAMSUNG Purchase Order (PO)

Orden de Compra

Date (Fecha) 26-03-2021 N* PO (OC) PO21029788
N*Centract (Contrato) CO21]41513 ‘Cnncenmr | 8502018 I BC-PI
|
lwndog Code FZX3G5 G/L Account | 53416969 Wel Exp-Others
VENDOR (Proweedor)
Company name (Razén Sociall;  Boulevard Suites Hote! (Hoteles Farrat) 1D Tax {RUT): 78749200-0
Address (Dircccion): Av. Kennedy 5749, Las Condes Web site: www. boulevardsultes. ol
Cantact (Contacto) Fapo.Te) 20 diax
(Cond. Pago)
Name (Nombre) Change-in (Cargo) Emall (Carreo Electrénico) Phone (Telefano)
Dafne Nayar Ventas dnayar@hotelesferrat.cl ‘ 5699840 5954
Subject {Asumo) Boulevard Suites Hotol (Hateles Forrat) Doe. Type: Fackura |
‘Selection Method SIS Coptrict Barh Cantract Type
SR BQMS Cantract Period ) Type L End Ei.;nirift— | risceweny Unit Price Contract
Contract Pariod Closed Data =3 o
[Periado Contrato) i = AR 20TRI) sz I (Focha wxpiracitn} cordin UR") = | e
ITEM Code ITEM Name - Description ‘Quantity i ‘I.‘ln‘lt‘?rl:e Currency Total Amt
(Cad, [tem) (Nombre ltem) (Dezeripeion)® (Fanpﬁad) (Pr‘rc\n m:mnn} {Maneda) (Subtotal)
Gy020001-000004 ALOJAMIENTO DESDE 24/03/2021 AL 31/03/2021 CEP 8 $185.000 CLP $1.480.000
ALOJAMIENTO DESDE 01/04/2021 AL 25/04/2021 CEP 25 5185.000 b $4.625,000
Placa = |
Wi eicicheTtiia) : Serv. Prestadao en instalaciones del proveedor NET(AFECTO) B $ 6,105,000
var| 19% $1.159.950|
S“EM““" i La Factura debe hacer roferencia al nimero do orden do campra PO21039788 y ndmera de inspeccién (1), | m! —— s
{OBSERVACIONES) T L
L d Entregadio el material o prestado el servicio, debe zubir evidencia del trabajo realizade al portal BOMS, solo cuando zu evidencia haya zido aprobada por el [ |
inspector (receptar de la mercaderia) podrd facturar. TQTAL (TOTALI| cLp $7.264.950
BILLING TO: [FACTURAR A}
|RAZON SOCIAL: Samsung, Electronics Chile Lrda RUT: 77.879.240:0
| DIRECCION: Cerro ¢l Plomo N 6000 piso 6, Las Condes. INSPECTOR: Enrigue Seguel
GIRO! Importacion, Exportacian, Comercilizacion de Productas de s induztria Elecirdnica, Telefonia, Computacian, Equizamicnto Médices, Softwares, Selucienes Teenalogicas, Servicics de TEAM: BIC-?}
Marketing, Servicia técnico @ Instalaciones. £-MAILL: LR
TELEFONO: +562 2435 8500
CASILLA DE FACTURACION: sech.dte@samsung.com ENVIAR COPIA DOCUMENTO EN PDF A: eseguel@partnersamsung.com
OBSERVACIONES:
Evidencia exigida;  [ula de Despacho Dxden de trabaje Dxre
Informamos a usted que SAMSUNG posee un Modelo de Prevencién de Delitos, contemplados en la Ley N2 20.393 sobre Responsabilidad Penal de las
FORMACION DEL  Personas Juridicas. Mediante la aceptacidn de esta Orden de Compra el proveedor declara no estar involucrado ni haberlo estado y asimismo se obliga a
CONSENTIMIENTO®  denunciar cualquier acto, transaccion u operacion sospechosa que advierta en el ejercicio de sus actividades y que pongan en riesgo el cumplimiento de
la normativa sefialada.




TERMINOS Y CONDICIONES DE ORDEN DE COMPRA
SAMSUNG ELECTRONICS CHILE LIMITADA

1. FORMACION DEL CONSENTIMIENTO

1.1 El presente documento contiene los términas y condiciones baja los cuales, Samsung Electronics Chile Limitada {en adelante, "SAMSUNG”) ha emitido una orden de compra por los bienas y/o servicios [en adelante, la "ORDEN")
v dirigida al receptor identificado (en adelante, el “PROVEEDOR” y en conjunto con SAMSUNG, las “PARTES"),

1.2 La ORDEN, a menos que exista un contrato debidamente suscrito por escrito entre las PARTES, prevalece sobre cualquier practica, use, término y/o condicion explicita o implicita del PROVEEDOR. £l tnico sistema vigente para la
adjudicacién de servicios y/o bienes es la plataforma Web BAMS (en adelante el “Sistema").

1.3 £l PROVEEDOR reconoce que la aceptacion de esta ORDEN podra ser realizada por cualquiera de sus representantes, empleades, comisionistas, o por intermedio de cualquier otra persona que le presta servicios. Para dichos
efectos, enviara una confirmacién escrita, o por correo electronico en el mas breve plazo posible. En case de que ne haya respuesta dentro de las primeras 24 horas, se entenderd aceptada la ORDEN técitamente por parte del
PROVEEDOR, produciendo los mismos efectos y sujetandose a las mismas reglas que si la aceptacién hubiese sido expresa, de la forma establecida en el articulo 103 del Codigo de Comercio. El simple hecho de entregar los bienes o
prestar los servicios solicitados en esta ORDEN serd la confirmacién tacita de la-aceptacion de estos términos y condiciones por parte del PROVEEDOR. La aceptacion a esta ORDEN sera sismpre realizada a la totalidad de los
términos y condiciones de la misma, no siendo aceptable para SAMSUNG una aceptacion parcial salve confirmacidn expresa y previa de SAMSUNG por escrito. E| PROVEEDOR entienda y acepta expresamente que la aceptacion de la
ORDEN en los términos indicados, implica necesaria y forzosamente la aceptacion de estos términos y condiciones.

1.4 La emision de esta ORDEN no significa la aceptacién conforme de SAMSUNG de los servicios prestados por el PROVEEDOR, reservindose SAMSUNG todos los derechos, acciones y réclamaciones que pudiere ejercer en razdn de
la prestacion de los servicios.

1.5 En caso de incluir la propuesta, oferta o cotizacién del PROVEEDOR algin pago anticipado, la ORDEN deberd incluir el monto o porcentaje que corresponda, asi como el perioda solicitado, de manera que conste en ella
expresamente y por escrito la aceptacién de SECH a esta condicion.

1.6 La ORDEN, para la realizacion de actividades y/o servicios con un unico PROVEEDOR, indicard si la ejecucidn serd realizada a través de un tercero, especificando su identificacidn y costos respectivos, segun lo informado en fa
cotizacion. Cualquier cambio en el tercero debera ser previamente aprobado por SAMSUNG

1.7 En ningln caso SAMSUNG o alguno de sus empleados o directives podra solicitar al PROVEEDOR previamente, durante o con posterioridad a la realizacidn de alguna actividad y/o servicio, el pago de comisién, premie o incentive
monetario o de otro tipo tanto a su favor como de alguna sociedad o persona relacionada. En caso de hacerlo, el PROVEEDOR deberd abstenerse y denunciarlo de forma inmediata al drea legal {j.joannon @samsung.com) y de
auditoria interna (nisme,v@samsung.com) de SAMSUNG,

1.8 La ORDEN es el inico canal de comunicacién entre SAMSUNG y el PROVEEDOR para la ejecucion de actividades y/c prestacion de servicios. En ninglin caso el PROVEEDOR podra comenzar una actividad y/o servicio sino ha
recibido la correspondiente ORDEN.

1.9 SAMSUNG no estara obligado ni serd responsable de ninguna comunicacion verbal o escrita, excepto lo descrito en la ORDEN emitida por SAMSUNG.

1.10 Cualquier acto, transaccién u operacién que el PROVEEDOR advierta en el ejercicio de sus actividades y/o prestacion de servicio y que no se ajuste a lo sefialade con anterioridad, debers denunciario al drea lagal
(ji.joannon@samsung.com} y de auditoria interna {nisme.v@samsung.com) de SAMSUNG.

2. PRECIOS

2.1 Los precios que pagara SAMSUNG por los bienes y/o servicios sefialados en el anverso de la ORDEN (en adelante “Bienes” y "Servicios”), seran los ahi especificados. Los precios incluyen: (a) todes los costos de paquetes,
empague, seguros y entrega de los Bienes de acuerdo con la presente Orden de Compra; (b) el costo de cualquier servicio adicional del tipo que generalmente se presta junto con los Bienes, y cualquier articulo adicional del tipo que
generalmente se utiliza o suministra como parte de la prestacién de (y en conjunto con) los Servicios; {c) el cumplimiento por parte del PROVEEDOR de todas las obligaciones que le correspondan en confermidad con |a presente
Orden de Compra; y (d) todos los Impuestos, salvo especificacién en contrario.

3. RECEPCION DE FACTURAS Y PAGO

3.1 Almomento de la entrega de los Bienes, y/o |a finalizacidn de la prestacion de los Servicios, el PROVEEDOR dehera entregar a SAMSUNG: (a) un Documente de Referencia de PROVEEDOR de acuerdo 3,3; {b) en caso que
SAMSUNG lo requiera, una Factura que cumpla con todos los requisitos de una factura valida para efectos del Impuesto al Valor Agregado, que debera incluir la informacion establecida en fa clausula 3.3,

3.2 E| PROVEEDOR deberd entregar el Documento de Referencia de PROVEEDOR o la Factura a través de un medio de facturacién electronico, en caso que SAMSUNG lo requiera, indicande el nimerc de la ORDEN en la Glosa de
dicho Documento o Factura.

3.3 Los Documentos de Referencia de PROVEEDOR o Facturas deberan incluir los siguientes datos: (2) una referencia a la presente ORDEN y el contrate correspondiente (de haberin), incluidos los nimeros de articulos de lineaen la
presente ORDEN y el nimero de contrato; (b} una descripcién detallada de los Bienes entregados y/o los Servicios prestados, lo gue incluird la fecha de entrega y/o el periodo de prestacion de los Servicios, asi come la cantidad
relevante de los Bienes y/o de los Servicios que corresponda; (¢} un nimero de referencia individual que la Compafiia pueda citar al remitir el pago; (d) el Precio correspondiente a los Bienes y/o Servicios, detallado de tal forma que
refleje los mismos componentes del Precio especificados en |a presente ORDEN, incluido el monto del Impuesto al Valer Agregado o cualquier otro que sea aplicable conforme a la riormativa tributaria; y (e) nombre de la Compafia,
sitio y nombre de contacto de la Compafiia.

3.4 Se entiende que una factura es validamente recibida cuando ésta cumple con los requisitos establecidos en el punto 3.2 y 3.3 y es recibida en el portal de facturacién electrénica, debiendo enviarse el documento tributario
electrénice (DTE) en el formato correspondiente {.xml) a la casilla sech.dte@samsung.com, cbteniéndose la respectiva aprobacion del Servicio de Impuestos Internos. Sin estos requisites, hajo ninguna circunstancia, se generard
nhlaga:mn de pngo alguno que obligue a SAMSUNG. Las facturas que presente el PROVEEDOR deberdn reunir los requisitos que disponen las leyes fiscales en vigor. La mera recepcidn de una factura, adn en cumplimiento de los

ri pr no significa la aceptacién de la misma por parte de SAMSUNG. En conformidad a lo establecido en Ley N” 19.983, SAMSUNG tendri el plazo de 8 (ocheo) dias corridos para objetar las facturas
emitidas por el PROVEEDOR contado desde su recepcién.

3.5 SAMSUNG recibira facturas de proveedores entre el dia 01 y 25 de cada mes.

3.6 Todas las facturas vilidamente recibidas por parte de SAMSUNG relacionadas con los Bienes y Servicios serdn pagadas dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de recepcién conforme de la misma per el Sarvicio de Impuestos
Internos. Ninguna factura podrd ser emitida y/o presentada a SAMSUNG para el cobro antes de la fecha de entrega o inicio de prestacidn de los Bienes y Servicios, Cualquier acuerdo de descuento por pronto pago se calculard a
partir de Ia fecha de recepcidn valida de la factura.

3.7 El pago serd en moneda chilena (CLP) a menos que se indique lo contrario en la ORDEN. El pago no constituird la aceptacién de los Bienes y Servicios, ni perjudicara el derecheo de SAMSUNG & realizar inspecciones, ni la renuncia
2 ningan tipa de accidn o derecho que le corresponda, SAMSUNG, tendri derecho a compensar y/o deducir de cualquier factura del PROVEEDOR, los créditos, reembolsos o reclamaciones de cualquier tipo adeudados a SAMSUNG
por el PROVEEDOR.

3.8 SAMSUNG podra deducir cualquier suma adeudada al PROVEEDOR bajo la presente Orden de Compra para compensar cualquier monte que el PROVEEDOR deba pagar a SAMSUNG, lo que incluird costos, cargos, perjuicios y
gastos y cualquier deuda que el PROVEEDOR tenga con SAMSUNG por cualquier concepto. Lo anterior no limitara el derecho de SAMSUNG de recuperar los montos adeudados mediante otros medios.

4. CALIDAD DE LO BIENES Y SERVICIOS

EI PROVEEDOR deberd asegurarse que:

a) Los Bienes y Servicios que entregue se ajusten 2 la descripcion de Bienes y Servicios de esta ORDEN;

b) Si el PROVEEDOR entregd a SAMSUNG una muestra de los Bienes antes que éste emitiera la presente ORDEN, que los Bienas coincidan con dicha muestra;

c) Si el PROVEEDOR dic a SAMSUNG una demostracion de los Servicios o consignd su descripcion en una propuesta de trabajo antes que la SAMSUNG emitiera |a presente ORDEN, que los Servicios coincidan en su naturalezay
calidad con los servicios demostrados o la propuesta de trabajo ofertada a SAMSUNG;

d) Si el PROVEEDOR mostrd a SAMSUNG un resultado obtenido por los Servicios antes que SAMSUNG emitiera esta ORDEN, que los Servicios coincidan en su naturaleza y calidad con los servicios que posibilitaron la obtencién de
dicho resultado;

e) Los articulos que el PROVEEDOR utilice o suministre junto con los Servicios sean comercializables y cumplan con cualquier estandar especificado en la presente ORDEN, y que sean aptos para su propdsita usual, asi como para
cualquier propésito que se describa en la presente ORDEN; y

f) SAMSUNG sea plena beneficiaria de cualquier garantia del fabricante que pueda ser aplicable a los Bienes (y el PROVEEDOR debera procurar la ejecucion de cualquier garantia del fabricante en representacion de SAMSUNG en
caso que éste asi lo solicite),

5. ENVIO Y ENTREGA DE BIENES

5.1 Salvo que en la ORDEN se especifique otro método, ¢l medio de transporte para enviar los Bienes serd el terrestre,

5.2 El PROVEEDOR no podra cambiar las fechas de entrega pactadas, a menos de que SAMSUNG autorice por escrito el cambio en la fecha de entrega de parte o la totalidad de los Bienes o la prestacian de los Servicios. Si el
PROVEEDOR envia los Bienes utilizando un medio de transporte distinto al especificade en la ORDEN, serdn de cargo de este dltime cualquier aumento en el costa, incluyendo especialmente el aumento del flate, seguros, bodegaje v
tasas que resulte o que se derive por haber incumplide con la instruccién y orden de envio dada por SAMSUNG.

5.3 Si el PROVEEDOR entrega los Bienes con mis de tres dias de anticipacion a la fecha de entrega especificada en la ORDEN, SAMSUNG se reserva el derecho de devolver los Bienes o, para ¢l caso que se hubieren recibido éstos y
conjuntamente entregado la factura correspondiente, considerar como fecha de recepcion de la misma, para efectos de su pago, la fecha de entrega especificada en la ORDEN.

5.4 Todos los gastos que se generen por la devolucion de Bienes defectuosos (tal y como se definen en el punto 9.1}, o envios anticipados devueltos al PROVEEDOR por SAMSUNG, <erdn por cargo, cuenta y riesgo del PROVEEDOR,
incluyendo especialmente los gastos de transporte, seguro, bodegaje (incluyendo gastos de viaje ida y vuelta para los Bienes que tengan que ser reparados o reemplazados).

5.5 Cuando los Bienes vayan a ser importados, salvo que la ORDEN especifique alguna otra modalidad, se utilizara el precio FOB (Free on Board) en el lugar donde el PROVEEDGR envie los bienes, de conformidad con los Términos
Internacionales de Comercio [“Incoterms”} aceptados. Los riesgos de pérdida o averfa pasarin del PROVEEDOR a SAMSUNG en el momento en que éste entregue los Bienes 3 la empresa que SAMSUNG elija para su transporte.

5.6 El PROVEEDOR se obliga a realizar una correcta conservacion, manejo, empaque y embalaje de los Bienes, con el propésito de que éstos no sufran pérdidas o averias en su transporte, de conformidad con las précticas
comerciales comunmente aceptadas, las especificaciones técnicas de SAMSUNG v la legislacion aplicable.

5.7 El envio de todos los Bienes deberd realizarse de confarmidad con los reglamentos de carga internacional y las disposiciones legales que rigen el transporte de sustancias quimicas peligrosas.

5.8 Todas las entregas de Bienes que se realicen a SAMSUNG deberan incluir, por lo menos, el nimero de ORDEN, la cantidad enviada, la fecha de envio y cualquier otra informacidn gue especifique la respectiva GRDEN. En el caso
que la ORDEN comprenda la contratacién de Servicios, el PROVEEDOR acepta que las especificaciones técnicas y valor de éstos podran encontrarse en cualgquier cotizacion, correo electrénice v cualquier otra forma de comunicacion.
6. MODIFICACIONES o CANCELACIONES

6.1 SAMSUNG, sin ningln cargo, podrd modificar o cancelar cualquier parte de la ORDEN, incluyendo las cantidades solicitadas de Bienes, siempre y cuando dé avise al PROVEEDOR dentro de los siguientes términos: para Blenes
"especiales”, entendiende por éstos, aquellos que se proveen de manera exclusiva y de conformidad con las especificaciones y disefios especiales de SAMSUNG, por lo menos can sesenta [60) dias de anticipacién de la fecha de
entrega especificada en la ORDEN; para cualquier otro bien, por la menos con treinta (30) dias de anticipacion de la fecha de entrega especificada en la ORDEN.

6.2 En caso de que SAMSUNG modifique o cancele cualquier parte de la ORDEN después de los términos sefialados en el punto 6.1 anterior, SAMSUNG serd responsable Gnicamente de [os gastos que el PROVEEDOR haya realizado
directamente come resultado de |a modificacidn o cancelacién y que no sean recuperables ya sea por la venta de esos Bienes o la prestacion de los servicios a terceros en un tiempo razonable o por el ejercicio por parte del
PROVEEDOR de otras medidas comerciaimente razonables,
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6.3 SAMSUNG, mediante notificacion por escrito al PROVEEDOR, en cualquier momento y hasta antes de que se realice el envio de los Bienes o la prestacion de los Servicios, podra madificar sus disefios, modelos y especificaciones.
Si la modificacidn solicitada por SAMSUNG afecta de manera directa los precios o los plazes de entrega de los Bienes y Servicios, el PROVEEDOR realizard los ajustes necesarios y comunicard a SAMSUNG la nueva oferta,

6.4 El PROVEEDOR, no podra realizar alglin proceso que implique un cambio en los disefios, modelos y especificaciones que afectan los bienes, sin 1a autorizacidn expresa y por escrito de SAMSUNG.

7. OBLIGACIONES ESPECIALES EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

7,15in perjuicio de la generalidad de la obligacién del PROVEEDOR de realizar a favor y en beneficio de SAMSUNG todo aquello que sea necesario para que los Servicios sean prestades conforme a su naturaleza, a ssta ORDEN y en
cumplimiento de las especificaciones, el PROVEEDOR se obliga a:

(a) Cumplir fiel, integra, cabal y oportunamente todas las leyes, normas, disposiciones, regulaciones, resoluciones y ordenanzas legales, administrativas, judiciales /o de otro tipo que regulen ¢ afecten la prestacion de los Servicios;
(b) Mantener a SAMSUNG periédica y oportunamente informado de todas las gestiones, avances realizados y asuntos relevantes en la prestacion de los Servicios;

{c} Prestar los Servicios cumpliendo siempre con las normas de seguridad, orden, higiene, horario, conducta y prevencidn de riesgos establecidos en sus manuales, politicas y reglamentos internos, las cuales se condicen con los mas
altos estdndares de la industria aplicable;

(&) Cumplir fiel, cabal, integra y oportunamente con todas y cada una de las obligaciones tributarias a que esté afecto, y cualesquiera otros impuestos relacionados con esta ORDEN o la prestacién de los Servicies cuya declaracion y
pago sea procedente y sean de su cargo, obligdndose a indemnizar tado perjuicio o dano que pudiere ocasionar a SAMSUNG con ocasion de un incumplimienta de sus obligaciones tributarias, y a reembolsar @ SAMSUNG tode pago,
gasto o desembolso que por dichos motives incurriere.

7.2 Los Servicios deberdn ser prestados conforme a esta ORDEN y a las instrucciones que de acuerdo con el mismo dé SAMSUNG al PROVEEDOR, a las mejores précticas pravalecientes para prestaciones carrespondientes ala
naturaleza de los Servicios, y conforme a los estindares establecidos por las leyes, normas y resoluciones de cualquier naturaleza que regulen |a calidad de los Servicios o su ejecucion o implementacidn.

7.3 El que SAMSUNG hubiere revisado o aceptado tetal o parcialmente la prestacion de un Servicio sin descubrir omisiones, incumplimientes o defectos, o hubiere hecho pagos con ocasion de éstos al PROVEEDOR, en ningtn caso
eximird, limitard o atenuard las obligaciones de este dltimo a dar cumplimiento a todo cuanto se obliga en esta ORDEN.

7.4 El PROVEEDOR sera el iinjco responsable ante SAMSUNG por |a prestacion de los Servicios y la calidad de lo ejecutado con ocasion de los mismos.

7.5 Los servicios sélo se entenderdn vilidamente prestados en la medida que exista instruccion escrita de SAMSUNG al PROVEEDOR de emitir |a factura respectiva. Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de actividades de marketing,
los servicios se entenderdn vilidamente prestados en caso de aprobacién de SAMSUNG de las evidencias del PROVEEDOR,

5. CALIDAD Y GARANTIA

8.1 El PROVEEDOR deberd mantener un programa de control de calidad para los Bienes y Servicios, el cual deberd respetar cualquier control que se indique en la ORDEN o que SAMSUNG comunique al PROVEEDOR oportunamente
por escrito. E| PROVEEDOR deberd validar en el Sistema la calidad de la evidencia y documentacién que acredite la calidad de los Bienes y Servicios.

8.2 EI PROVEEDOR garantiza que todos los Bienes y Servicios se ajustaran a los criterios de disefio, especificaciones (incluyendae las especificaciones generales v controles de calidad), descripciones, dibujos, muestras, presupuestos,
cotizaciones, asi como cualquier otro requerimiento especificado en la ORDEN o en la propuesta de trabajo ofertada. Ademis, garantiza que los Bienes y Servicios no tendran defectos tanto en el disefio, material utilizado y mano de
obra y que estdn libres de toda carga o gravamen y cualquier otra reclamacién que pudiere surgir por cualquier titulo. En el caso de |os Servicios, el PROVEEDOR garantiza que contara con personal idéneo para la ejecucién de estos
Gltimos.

8.3 Todas las representaciones y garantias que se sefialan en el punto 8.2 subsistirdn aun cuando SAMSUNG realice cualquier inspeccidn, entrega, aceptacion o pago y deberin estar vigentes por el periodo normal que establezca el
PROVEEDOR, el cual no podra ser inferior a seis meses. E| periodo de la garantia empezara a partir de la fecha en que SAMSUNG reciba los Bienes o terminen la totalidad de los Servicios contratades.

5. MERCANCIAS DEFECTUOSAS

9.1 En caso que el Bien sea defectuoso, es decir, no retna las caracteristicas especificadas en la ORDEN o sea apto para el fin natural en virtud del cual fue adquirido, SAMSUNG podra en el plazo de 90 dias desde la recepcion: i)
retornar el Bien defectuoso para su reemplazo o reparacién con cargo al PROVEEDOR; o repararlo por su propia cuenta. En este ultimo caso, el PROVEEDOR deberd reponer a SAMSUNG los gastos que haya efectuado con motivo de
la reparacion, Si SAMSUNG elipe como alternativa, |a devolucion de los Bienes para su reemplazo o reparacidn, el PROVEEDOR debera devolverlos nuevos o reparados en un plazo que no exceders de cinca dias habiles, contades a
partir de la fecha de devolucién. SAMSUNG podra otorgar, por una sola ocasion, un plazo de gracia al PROVEEDOR para selucionar el incumplimiento derivado de las obligaciones que se consignan en este punto.

9.2 Si'el PROVEEDOR no devuelve el Bien reparado o no sustituye el Bien defectuoso en el plazo sefialado en el punto anterior, SAMSUNG podra dejar sin efecto su instruccion de reparacién o sustitucion, obligindose el PROVEEDOR
a devolver a SAMSUNG las cantidades que hubiere pagado por dichas mercancias, reajustadas. En este caso, ¢l PROVEEDOR deberd reembolsar los pastos que SAMSUNG haya tenido que realizar por la compra de esas mercancias.
10. INDEMNIDAD E INFORMACION CONFIDENCIAL

10.1 El PROVEEDOR debe defender, y mantener indemne a SAMSUNG, a sus sucursales, subsidiarias, cesionarios, contratistas y clientes de cualquier d , reclamo, ri ad, pérdida, multa, dafio, perjuicio, lesién u
obligacidn de cualquier naturaleza, que derive de cualquier situacién relacionada con esta ORDEN a , respecto de los Bienes y/o Servicios, a menos de que la viclacion se derive dnica y exclusivamente por cumplir con las
especificaciones escritas de SAMSUNG, incluidos los gastos legales que se ocasionen, los que podran ser compensados de las deudas eventuales que SAMSUNG pueda tener con ¢l PROVEEDOR

10.2 El PROVEEDOR, antes de su utilizacion, disposicion ¥ puesta en venta a otro comprador, deberd remover de todos los Bienes que hayan sido rechazados, devueltos o no comprados por SAMSUNG, todos los nombres que
aparezcan de SAMSUNG, incluyendo las marcas, logotipos, nimero de parte, simboles y disefios decorativos v cualquier otro derecho de propiedad intelectual o industrial que aparezca,

10.3 Sin la autorizacidn escrita de SAMSUNG, el PROVEEDOR no podra utilizar ni revelar cualquier informacién confidencial de SAMSUNG. La informacién confidencial incluye, de manera enunciativa y no limitativa, toda la
informacion que SAMSUNG clasifigue como confidencial, teda la informacion y datos que tengan relacion con los productos y mercancias de SAMSUNG (incluyendo el descubrimiento, invencion, investigacién, mejoras, desarrolla,
fabricacién o venta) o derivada de las operaciones generales de negocios (incluyende costos, diagnésticos, beneficios, métodes de precios y procesos en general), asi como la informacién obtenida a través de cualquier bien o
sistema informdtico (computadoras, redes, correo electrénico, correo de voz, etc,) y cualquier otra informacion que por su naturaleza haga que cualquier persona crea que se trata de informacion confidencial.

11. PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL

11.1 Todo resultado o producto intelectual del mbito literario, artistico, comercial o cientifico gue sea una consecuencia de la presta

n de los Servicios, por el encargo realizado por SAMSUNG al PROVEEDOR, es y sera de
propiedad de SAMSUNG de conformidad a la ley, por haberse efectuado en cumplimiento de dicho encargo. Sin perjuicio de lo anterior, el PROVEEDOR se obliga a realizar todo aquellc que sea necesario, conveniente y suficiente, y
a velar para que sus tr od dientes o los trabajadores o dependientes de sus Contratistas involucrados en la prestacién de los Servicios, o las personas relacionadas al PROVEEDOR, de conformidad a la definicion
establecida por el articulo 100 de |a Ley N"18.045, hagan todo aguellc que sea necesario, conveniente y suficiente, incluyendo pero sin limitarse a la preparacion y suscripcion de cualesquiera documentos, declaraciones y solicitudes

pertinentes, para que los aludidos privilegios o derechos de propiedad intelectual, de cualquier especie que estos sean, sean reconocidos e inscritos, en los registros correspondientes, como propiedad de SAMSUNG o de aquella
persana juridica controladora de, controlada por, o bajo control comdn con SAMSUNG que ésta indique. El PROVEEDOR se obliga asimismo a entregar a SAMSUNG, al término de la prestacién de los Servicios, tada la documentacién
= informacidn, original o en copia, que obre en su poder, relacionada con los privilegies de propiedad intelectual sefialados.

11.2 EI PROVEEDOR declara que ha obtenido y continuara manteniendo vigente cualquier patente, licencia, derechos de auter, marca ¢ derecho de propiedad intelectual o industrial requeride para la ejecucion de los Servicios. Las
Partes acuerdan que el PROVEEDCR deberd mantener indemne a SAMSUNG de cualesquiera dafios o perjuicios que sufriere o pudiere sufrir por infracciones de parte del PROVEEDOR a las patentes, licencias, derechos de autor,
marcas o derechos de propiedad intelectual o industrial requeridos para la ejecucion de los Servicios.

11.3 Cuando el PROVEEDOR requiera la utilizacién de algdn bien o servicio informatico, éste estard limitado a los tiempos y periodos que en su caso autorice SAMSUNG y estard sujeto a las politicas de proteccion a la informacion de
SAMSUNG. Queda expresamente prohibido el uso de bienes o sistemas informaticas en cualquier otro tiempo y por personas no autorizadas; aun cuando el PROVEEDOR tenga autorizacidn para acceder a algunos bienes y servicios
informéticos, esta autorizacién le impide utilizar estos bienes y servicios como medio para acceder a otros bienes y servicios no autorizados. El PRCVEEDOR garantiza que cumplird con estas obligaciones y que el acceso que se le
otorgue no dafiard en ninguna forma la integridad y la dispenibilidad de SAMSUNG. Asimismo, el PROVEEDOR garantiza que cualquier empleado, agente, sus proveederes o comisionista gue realice algdn trabajo en su nombre bajo
esta ORDEN, ha sido debidamente informado del alcance de |as obligaciones que se contienen en la misma, SAMSUNG podrd verificar el cumplimiento de esta obligacion.

12. OBLIGACIONES LEGALES

12.1 El PROVEEDOR se obliga a cumplir con todas las leyes v reglamentos, que sean aplicables a las obligaciones contenidas en la ORDEN.

12.2 En caso de que SAMSUNG lo solicite y como condicién para el pago, el PROVEEDOR debera adjuntar a cada factura que presente para su pago, una certificacion del tenor literal siguiente: "Por medio del presente se certifica
que los bienes fueron producidos en cumplimiento de las normas laborales y de seguridad social, y garantiza que en las entregas futuras de bienes se cumplird con los referides ordenamientos”.

13. REQUISITOS DE IMPORTACION

13.1 SAMSUNG podré solicitar al PROVEEDOR un certificado de origen de los Bienes, asi como cualquier otra documentacion a licencia que sea necesaria para realizar los tramites de internacién en el pais de recepcién.

13.2 El PROVEEDOR deberd marcar el bien (o en su caso el contenedor, si en el bien no existe espacio) con el pais de origen. Al marcar los Bienes, el PROVEEDOR debera cumplir con las leyes v reglamentos vigentes en materia
aduanera, asi como con los requerimientos que le soliciten las autoridades del pais de recepcion.

13.3 Cuando los Bienes que se especifican en la ORDEN sean importados, en todos los casos, el PROVEEDOR debera ser el impertador de los mismos y deberd aparecer como tal en 2l pedimento de importacién, por lo que por
ningln motive o por ninguna circunstancia SAMSUNG deberd aparecer como importador en el pedimente, El incumplimienta de esta clausula hara al PROVEEDOR responsable de |os dafics y perjuicios que pudieren generarse,

14, DISPOSICIONES MEDIO AMBIENTALES

14.1 E| PROVEEDOR aceptard sin costo alguno, la devolucion de cualquier material que se incluya en los Bienes o en el empaque de los mismos, que de conformidad con la normativa sanitaria y ambiental aplicable, le tenga que ser
devuelto al finalizar su vida dtil. En este caso SAMSUNG cubrird los gastos que genere el envio de materiales al PROVEEDOR.

14.2 E| PROVEEDOR, debera proporcionar, antes de la entrega de los Bienes, toda |a informacion medio-ambiental que disponga sobre los Bienes y los empagues gue enviara a SAMSUNG.

14.3 El PROVEEDOR garantiza que cualquier sustancia quimica que contengan los bienes y/o sus empagues, se encuentra regulada por la Ley N" 19.300 de Bases Generales del Medioambiente y su Reglamento,

15. RESCISION DE LA ORDEN

15.1 En caso que el PROVEEDOR il con cualquierade las
todo o en parte, sin ninguna responsabilidad y sin necesidad de declaracion judicial.

15.2 Ademds, SAMSUNG podrd dar por terminada de manera anticipada la ORDEN, si se presenta algln procedimiento o juicio, voluntario o inveluntario, de quiebra o suspensién de pagos del PROVEEDOR.

15.3 En caso que SAMSUNG rescinda la ORDEN, ya sea en todo o en parte, como se sefiala en el punto 15.1, SAMSUNG podra obtener, de manera razonable y en los términos y condiciones que |o considere apropiado, Bienes y/o
Servicios similares hasta que la ORDEN quede completamente finiquitada. €l PROVEEDQR deberd reembolsar los gastos que SAMSUNG haya realizado para adquirir los Bienes y/o recibir Servicios similares y que fueran necesarios
para cubrir el incumplimiento del PROVEEDOR.

15.4 En caso de rescisién de esta ORDEN por parte de SAMSUNG, el PROVEEDOR se obliga a pagar como pena convencienal el 20% del monto total de la misma.

en la ORDEN, incluyendo la falta de entrega de los seguros y garantias que se le saliciten, SAMSUNG podra rescindir la ORDEN, ya sea en




Front Desk HBS

De: Dafne Elena Nayar Funes

Enviado el: viernes, 9 de abril de 2021 10:40

Para: Front Desk HBS

cc: Tomas Novoa; Camilo Navas Hoyos

Asunto: RV: [Extension]RE: Solicita cotizacidon familia OH
Estimados

Junto con saludar y esperando que se encuentren muy bien, les hago llegar confirmacion de extensidn de reserva

'@ BOLVS - Resernvas - Confirmation Mo, 229603

% BOLVS - Reserva 229603 CHECKED IM

| Nombre |Oh

1er Mombre |H-:|-3|15i-:

Titulo [Mr. | |
Idioma ﬁ

e Moches

| Partida 210421 |FF
Adultos Nifio

| No.deHab

|| TipoHab.[usu | ¢

Hab.[2105 | | pnm ™

B coo.rara [coRP2 |

[ Tarifa | 250.00] _|

Pais (KR | 3], @3

Migrcoles

Miércoles

RTC % | No. Tarj Crédito |

Tarifa Fija v .

Paquetes [ | #|

=

Creado Por pyayan El 24 0321 17:52

Cod. Grupo I:IﬁHnra Arribo

]

TE [+56966505846 | | Agencia|
TipoMembres.[ | #|  Compaiiia @
|
|

Ma. Miembro | Grupo

Miv. Socio |

Tipo Rsva. i] Checked In Saldo Huésped |:
Mercado ﬁ Corp Local E
Fuente ﬂ Ventas
Origen g Email Resen
Pago ﬁJ Ezpeciales |:

835 |Cumentarins@

Fecha Cad.

No. CRS | ]

Moneda [USD | +| C6d. Aprobacion 246660 |

Mto. Aprobacién | 740,000/
Suite Con | |
Confirmacion

Guarda

ctualizado x ppay AR El go_g4-21 10:38 Opcione

Muchisimas gracias

Dafne Nayar F.



Jefa de Salones y Eventos

dnayar@hotelesferrat.cl
Tel: +56 2 2421 5050 Cel: +56 9 9840 5954
Direccion: Av. Kennedy 5749, Las Condes, Santiago

(T
-~

Estadia para dos personas, Suite con tina de Hidromasaje, cena de

Experiencia tres tiermpos servida a fa habltacion, piscina, desayuno y Late
Ferrat Check-out de cortesia segin disponibilidad.
Habitacien Premium Habltackin Executive
Precio final: [ 199.000 ] [ ]
Sunset en e $179.000
Consultas y reservas at
BOUIevard & ventas@Ehotolesferrat.cl D +569 DRL05955

De: Marcela Zufiiga <ma.zuniga@samsung.com>

Enviado el: viernes, 9 de abril de 2021 9:46

Para: Dafne Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>

CC: Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>; 'Enrique Seguel' <e.seguel@partner.samsung.com>;
ma.zuhiga@samsung.com

Asunto: [Extensidon]RE: Solicita cotizacién familia OH

Estimada Dafne,

Buenos dias.

Favor te solicito extender esta reserva hasta el dia 20 de abril.
Muchas gracias.

Marcela.

From: Dafne Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>

Sent: miércoles, 24 de marzo de 2021 18:58

To: ma.zuniga@samsung.com

Cc: Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>; Enrique Seguel <e.seguel@partner.samsung.com>
Subject: RE: RE:(2) Solicita cotizacion familia OH

Estimada Marcela

Junto con saludarte y esperando que te encuentres muy bien te hago llegar confirmacién de reserva para la préxima
estadia del Sr. O, esperamos que tenga una grata estadia y quedamos a su entera disposicién .
Te envio corte de pantalla de confirmacidn de luis carrasco para el traslado del sr. Oh

Dafne Nayar F.
Jefa de Salones y Eventos

dnayar@hotelesferrat.cl
Tel: +56 2 2421 5050 Cel: +56 9 9840 5954
Direccion: Av. Kennedy 5749, Las Condes, Santiago




A
-~

Estadia para dos personas, Suite con tina de Hidromasaje, cena de

Experiencia tres tiempos servida a la habltacion, piscina, desayuno y Late
Ferrat Check-out de cortesia segun disponibilidad.
Habitacién Premium Habitackan Executive
Precio final: [ 199.000 ] [ ]
Sunset en S $1E2000
Consultas y reservas a:
Boulevard e e i

De: Marcela Zuniga <ma.zuniga@samsung.com>

Enviado el: miércoles, 24 de marzo de 2021 16:15

Para: Dafne Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>

CC: Marcela Zuniga <ma.zuniga@samsung.com>; Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>; Enrique Seguel
<e.seguel@partner.samsung.com>

Asunto: RE:(2) Solicita cotizacion familia OH

Estimada Dafne,

Muchas gracias por tu correo.

Favor, entonces te solicito reservar a nombre del Sr. Hoonsik Oh una habitacién Master Junior desde el 24 de
marzo (llegada a las 7 AM del 25/03/21) hasta el 09 de abril del 2021 con posibilidad de extension.

Esta estadia la paga Samsung con OC mensual. Cualquier gasto adicional es de cargo de los huéspedes.

Ademas, favor te solicito que 2 vehiculos VAN los vayan a recoger al aeropuerto mafana, ya que traen muchas

maletas.

Los datos de su itinerario son:

KE 7299 Korean Air (OPERATED BY DELTA AIR LINES)

g4 Atlanta, GA (ATL/Hartsfield Jackson Intl Airport) 20:53  (Wed) 24
==k Santiago (SCLfArturo Merino Benitez) 07:00 (Thu) 251

Favor me compartes la reserva hotelera y del transporte en formato pdf.

Muchas gracias.



Marcela Zufiga

Professional, General Affairs Operation, Professional
BMO /SECH
Samsung Electronics

T.+56.2.2485.8410 ExL.B410 M, +546.9.7706.6937
ma.zuniga@samsung.com
WWW.SaMsSuUng.com

————————— Original Message ---------
Sender : Dafne Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>
Date : 2021-03-23 22:50 (GMT-3)

Title : RE: Solicita cotizaciéon familia OH

Estimada Marcela Junto con saludarte y esperando que te encuentres muy bien, de acuerdo a lo solicitado te
envio valores para la Familia OH para su préxima estadia en referencia, con su check in no hay problema de
realizarlo Chile estas tarifas incluyen las siguientes

TARIFAS INCLUYEN

. Desayuno con servido a la Habitacién

. Internet WiFi

. Estacionamiento privado

. Servicio de Mucama

e  Tarifa Incluye 4 prendas por cada huésped

Quedo muy atenta a cualquier consulta o comentario

Lindo miércoles

Dafne Nayar F.
Jefa de Salones y Eventos

dnayar@hotelesferrat.cl
Tel: +56 2 2421 5050 Cel: +56 9 9840 5954
Direccion: Av. Kennedy 5749, Las Condes, Santiago

De: Marcela Zuniga <ma.zuniga@samsung.com>
Enviado el: martes, 23 de marzo de 2021 15:37
Para: Dafne Elena Nayar Funes <dnayar@hotelesferrat.cl>; Tomas Novoa <tnovoa@hotelesferrat.cl>

4



CC: Enrique Seguel <e.seguel@partner.samsung.com>; Marcela Zuniga <ma.zuniga@samsung.com>
Asunto: Solicita cotizacién familia OH

Estimada Dafne,

Junto con saludarte una vez mas, necesito me puedas cotizar habitacion para la familia Oh:
matrimonio + 2 hijos de 10 y 13 afos.

Check in jueves 25 de marzo aprox 08:30 am

Por 2 semanas con posibilidad de extension.

Favor incluir lavanderia en la cotizacion.

Muchas gracias.

Marcela Zuriga

Professional, General Affairs Operation, Professional
BMO /SECH

Samsung Electronics
T.+56.2.2485.8410 EXL.8410 M. +56.9.7706.6937

ma.zuniga@samsung.com
WWW.STIMSUNg.com

The above message is intended solely for the named addressee and may contain trade secret, industrial
technology or privileged and confidential information otherwise protected under applicable law including the
Unfair Competition Prevention and Trade Secret Protection Act. Any unauthorized dissemination, distribution,
copying or use of the information contained in this communication i strictly prohibited. If you have received
this communication in emor, please notify the sender by email and delete this communication immediately.
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